ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZBY

¢. 02/2011

uzatvorena podfa ustanoveni § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

Objednavatel:

Statutarny zastupca:
ICO:

bankové spojenie:

(cdralej len ,,objednavatel*)

Poskytovatel:

Statutarny zastupca:

IE0/NC DPH:

bankové spojenie:

(cPalej len ,,poskytovatel)

v zneni neskorsich predpisov

Zmluvné strany

Statny fond rozvoja byvania
Lamacska cesta 8
833 04 Bratislava 37

Ing. Lubomir Bosansky, riaditef
31749542

Statna pokladnica
&. uétu: 7000003561/8180

Data System Soft, spol. s r. o.
Trnavska cesta 82
821 02 Bratislava

RNDr. Roman Cisar, konatef
Ing. Tibor Ladi, konatef

17330491 / SK2020322172

Tatra banka, a.s.

¢. ubtu: 2628555262/1100
V$eobecna Uverova banka, a.s.
¢. uctu: 58642022/0200
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5.1

1. Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy o poskytnuti sluzby je zabezpedenie konsolidacie infrastruktary
SFRB(vytvorenie jednej siete) s dérazom na bezpeéné pripojenie na internet na
platforme Forefront Threat Management Gateway od spoloc¢nosti Microsoft.

Predmet zmluvy podra bodu 1.1 je Eleneny do nasledovnych Casti:

— konsolidacia infradtruktirnych sluZieb vnutornej a vonkajsej siete SFRB
s bezpe¢nym pripojenim na Internet,

— migracia mail servera na platforme MS Exchange 2007 z vonkaj$ej do vnutornej
siete na MS Exchange 2010,

— bezpe&nostny ainfradtruktirny monitoring, rychla sprava a zéalohovanie
infra$truktary SFRB

— dopinenie HW a SW zdrojov.

Specifikacia dohodnutych prac, nasadenia ludskych zdrojov a $pecifikacia HW a SW
zdrojov tvori Prilohu &. 1, ktora tvori neoddelitelnt sucast tejto zmluvy.

2. Miesto realizacie

Miestom realizacie plnenia predmetu zmluvy je sidlo objednavatefa: Statny fond
rozvoja byvania, Lamacska 8, 833 04 Bratislava.

3. Doba plnenia

Plnenie predmetu zmluvy v zmysle &l. 1 bude poskytovater realizovat do 15.2.2011.

4. Cena, fakturacia, platenie

Celkova cena za poskytnutl sluzbu vsulade s¢&l. 1 je stanovena v sulade so
Zakonom NR SR &. 18/1996 Z.z. ocenach vzneni neskorSich predpisov, jeho
vykonavacej vyhlasky €. 87/1996 Z.z. vzneni neskorSich predpisov vo vy3ke
32.932,90 EUR bez DPH, &o predstavuje 39.519,48 EUR s DPH.

Cena za jednotlivé &asti podfa bodu 1.2 tejto zmluvy je 3pecifikovana v Prilohe €. 2,
ktora tvori neoddelitelnu sucast tejto zmluvy.

Fakturacia za predmet zmluvy bude prebiehat na zéklade schvaleného akceptaéného
protokolu obidvomi zmluvnymi stranami.

Splatnost faktury za predmet zmluvy je 14 dni odo diia dorucenia faktury
objednavatelovi.

5. Zavazky poskytovatela

Poskytovatel sa zavazuje, Zze poskytnuta sluzba v zmysle ¢l. 1 bude kvalitna
a funk&nd, vykonana osobami viastniacimi certifikaty od spolo¢nosti Microsoft, ktoré
zarucuju ich odbornost.
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Poskytovatel poskytnutim sluzby deklaruje, Ze systém integrovania a kompletne;j
ochrany zabezpedi:

— kontrolu prevadzky siete,

— ochranu pred web hrozbami (webclient protection),

— ochranu pred emailovymi hrozbami (email protection),

— ochranu serverov a stanic pred pokusmi o prienik,

— ochranu pred virusmi, spamom a malwerom.

Poskytovatel' sa zavéazuje zabezpe&it bezpeénost dat objednavatela. Poskytovatel
zabezpedi pravidelny reporting udalosti, ktoré budl vyhodnotené ako bezpec€nostna
hrozba pre systém na dennej, tyzdennej a mesacénej baze.

Na poskytnutu sluzbu poskytovatel poskytuje 24 mesaé&nt zaruéni dobu a to od doby
odovzdania prislu$nej asti poskytnutej sluzby.

Poskytovatel sa zavdzuje, Ze podas zarucnej doby zabezpedi pre objednavatela
zdarma sluzby HOT LINE na telefénnom &isle 02/49 10 38 11. Nastup na zaruénu
opravu je do 24 hod. (po€as pracovnych dni), priom v &ase nastupu na opravu nie su
zaratané dni pracovného volna.

Poskytovatel prehlasuje, Ze je autorom a viastnikom autorskych prav na funkcionalitu,
bezpeénost a ochranu siete objednavatela a zarovei na vSetky aplikacie poskytnuté
poskytovatefom objednavatelovi.

6. Zavizky objednavatela

Objednavatel sa zavazuje vSestranne spolupracovat s poskytovatelom pri pineni
predmetu tejto zmluvy a véasnom poskytovani nevyhnutnych informéci.

Objednavatel sa zavdzuje v suvislosti s pinenim tejto zmluvy, Ze spristupni priestory
a potrebné  technické prostriedky s naintalovanym operaénym  systémom,
v terminoch dohodnutych s poskytovatefom.

Objednavatel' sa zavézuje, ze uvedenu sluzbu bude vyuZivat vyluéne pre svoje
potreby a bez suhlasu poskytovatefa ho neposkytne tretej osobe.

Objednavatel sa zavézuje pouzivat dodany a nainstalovany predmet zmluvy v zmysle
platnych predpisov, navodov na obsluhu a nezasahovat do konstrukcie dodanej
sluzby. SuCasne sa zavdzuje, Ze kopirovanim ani inym spdsobom narusajicim
ustanovenia licencii nebudi porusené autorské prava na dodané licenéné
programové vybavenie.

Objednavatel sa zavézuje, Ze prevezme a zaplati za dodanu sluzbu v zmysle €l. 4.
tejto zmluvy.
7. Reklamacie

V Case pripadného oznamenia reklamacie v pracovnych diioch od 7:30 - 16:30 hod.
(fax 49 10 38 10), doba odozvy na reklamaciu je nasleduijuci pracovny deni.



8. Sankcie

8.1 Vpripade omeSkania poskytovatela s spinenim povinnosti riadne ukongit
a odovzdat' objednanu sluzbu v terminoch podfa ¢lanku 3.1. si méZe objednavater
uplatnit pravo Gctovat uroky za omes$kanie dodavky. Uroky méze uétovat vo vyske
0,05% za kazdy zapocaty deri omeskania dodavky.

8.2  Vpripade omeskania objednavatela so splnenim povinnosti uhradit faktdry v sulade
s Clankom 4 tejto zmluvy si moze poskytovatel uplatnit pravo Gétovat 0,05%
z celkovej ceny poskytnutej sluzby za kazdy zapodaty defi omeskania platby.

9. Spolo¢né a vSeobecné ustanovenia

9.1 Pripadne vzniknuté spory zmluvnych stran, ktoré by sa tykali tejto zmluvy, budu
prednostne rieSené dohodou. V pripade, Ze sa zmluvné strany nedohodnu, spory
budu rieSené sudnou cestou.

9.2  Tato zmluva nadobudda platnost a ucinnost difiom podpisu obidvoch zmluvnych stran.
Zmluva je vyhotovena v piatich vyhotoveniach, z ktorych poskytovatel obdrzi dve
vyhotovenia a objednavatel tri vyhotovenia.

9.3  Poskytovatel prehlasuje, Ze je jedinym a vyluénym autorom sluZby pre objednavatera.
Sucasne je aj duSevnym viastnikom celého diela.

9.4 Zmluvné strany sUhlasia so zverejnenim obsahu tejto zmluvy tretim osobam, a to aj
na internete.

9.5  Jednotlivé ustanovenia predchadzajucich &lankov tejto zmluvy sa mézu upresnit
alebo doplnit' len formou pisomnych dodatkov k predmetnej zmluve, na ktorych sa
dohodnu obe strany.

Bratislava, ....... 3 1JAN 20" DataSvstem
asystemSoft
Trnavska cesta 82 0)
§tétny fond rozvoja byvania 821 02 Bratislava
Lamacsk cesia 8 1CO 17330491 IC DPH SK2020322172
833 04 Bratislava 37 e
................................ -10- /A

Za objednavatela: Za poskytovatefla:
Ing. Lubomir Bo$ansky RNDr. Roman Cisar

Za pogkytovatela:



Priloha €. 1 k Zmluve o poskytnuti sluzby ¢. 02/2011

Konsolidacia infrastruktarnych sluzieb vnatornej a vonkaj$ej siete SFRB s bezpeénym
prepojenim na Internet

- Doména — Analyza, Navrh, Testovanie, Nasadenie

- DNS - Analyza, Navrh, Testovanie, Nasadenie

Rekonfiguracia OS, sietovych nastaveni a monitoringu infrastruktary

Indtalacia konfiguracia Firewallu MS Forefront Threat Management Gateway 2010

Nasadenie zdrojov v jednotlivych etapach je uvedené nasledovnej tabulke:

Spolu
PM | SA | SE | o 0 kodni
Planovanie a analyza | 1 2 |1 3
Navrh rieSenia 0 2 1 3
Pilotna prevadzka 1 0| 2 3
Finalne nasadenie 1 0| 2 3
Overenie funkénosti 0 0 1 1
Spolu élovekodni 3 4 7 14
Pocet dni 9

PM — Projektovy manaZér
SA — Systémovy architekt
SE — Systémovy inZinier pre infrastruktirne sluzby

Migracia mail servera na platforme MS Exchange 2007 z vonkajSej do vnutornej siete
na MS Exchange 2010

Nasadenie zdrojov v jednotlivych etapach je uvedené nasledovnej tabulke:

Spolu
PM | SA | SE | 400 kodni
Planovanie a analyza | 1 2 |1 4
Navrh rieSenia 0 2 |1 3
Pilotna prevadzka 1 1 2 4
Finalne nasadenie 1 0 2 3
Overenie funkénosti 0 0 1 1
Spolu élovekodni 3 5|7 15
Pocet dni 9

PM — Projektovy manazér
SA — Systémovy architekt
SE — Systémovy inZinier pre infrastruktirne sluzby

Monitoring, rychla sprava a zalohovanie infrastruktiry SFRB

- Monitoring a sprava infrastruktiry SFRB - Analyza, Navrh, Testovanie, Nasadenie
- Online zalohovanie prostredia SFRB(Databaza, Fond, Mail server, Serverové
prostredie ) - Analyza, Navrh, Testovanie, Nasadenie



Nasadenie zdrojov v jednotlivych etapach je uvedené nasledovnej tabulke:

PM | SA | SE | o\ P8 uni

Planovanie a analyza | 1 2 1 4
Navrh rieSenia 0 2 2 4
Pilotna prevadzka 1 0| 2 3

Finalne nasadenie 1 0 2 3
Overenie funkénosti 0 0 1 1

Spolu ¢lovekodni 3 4 | 8 15
Pocet dni 9

PM - Projektovy manazér
SA — Systémovy architekt

SE - Systémovy inZinier pre infradtruktdrne sluzby a zalohovanie

Doplinenie HW a SW zdrojov

Nazov produktu ks
Forefront TMG Std 2010 1Proc 1
Forefront TMG Web Protection Per User 50
MS Windows Server 2008 R2 Ent. 1
MS Exchange 2010 Std. 2
MS Exchange Standard UserCal 40
Forefront ProtectionnExchgSvr MVL PerUsr 20
SCE 2010 Management Server 1
SCE Plus 2010 Server ML Suite 6
SCE 2010 Client ML 50
8 GB FBD PC2-5300 (2x4GB) 4




Priloha €. 2 k Zmluve o poskytnuti sluzby &. 02/2011

Doplne‘nie HW a SW zdrojov

Nazov produktu Cenalks ks Cena bez
DPH
Forefront TMG Std 2010 1Proc 1102,00€| 1 1102,00 €
Forefront TMG Web Protection Per User 6,89€| 50 344,50 €
MS Windows Server 2008 R2 Ent. 1981,00€| 1 1 981,00 €
MS Exchange 2010 Std. 595,00€| 2 1 190,00 €
MS Exchange Standard UserCal 57,00€| 40 2 280,00 €
Forefront ProtectionnExchgSvr MVL PerUsr 897€| 20 179,40 €
SCE 2010 Management Server 84,00 € 1 84,00 €
SCE Plus 2010 Server ML Suite 33500€| 6 2010,00 €
SCE 2010 Client ML 14,00€| 50 700,00 €
8 GB FBD PC2-5300 (2x4GB) 323,00€| 4 1 292,00 €
Spolu 11 162,90 €
Celkova cena za jednotlivé Gasti
PM SA SE Spolu bez DPH
Konsolidacia infrast. sluzieb 1 440,00 € | 2 120,00 € | 3 360,00 € 6 920,00 €
Migracia mail servera 1 440,00 € | 2 650,00 € | 3 360,00 € 7 450,00 €
Monitoring, sprava, zaloha 1 440,00 € | 2 120,00 € | 3 840,00 € 7 400,00 €
Spolu 21 770,00 €
Software 9 870,90 €
Hardware 1 292,00 €
Spolu 11 162,90 €
Cena celkom bez DPH 32 932,90 €




